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B Codigo etico de Mobivio estoblece los
compromisos Yy expectativas de todas bas
emprasos  del Grupo  (en  adelante,
denominados indistintomente como el “Grupa”
o *Mobivia®) en relacitn con la integridad, &l
respeto y la ética empresarial.

Estn Codigo &tico sinve comoe marco de
referencia para el establecimiento v desarrollo
de las relociones comerciales de Mobivia con
sus proveedores, prestodores de  serviclos,
clianbes, subcontratistos, corradoras,
invermediorios, distribuidores v, en general, con
cumiquier tercero externo que roboje diecta o
Indirectomenta para, o con, und de  |as
empresas del Grupo fen  odelonte,
denominados “Socios”),

A tol efecto, define un conjunto de normos,
practicos vy pincipicos  relacionados - con
estandaras an mabera de derschos humanos,
condiciones laborgles, responsabilidod social,
proteccion del medic ombients, osi como
integridad y dthea empresarial.

Todos estos principios constituyen o bose de
una colaborocion exitosa entre Mobivia v sus
SOCios.
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Estos principios eticos no tienen como
objetivo sustituir kas leves v regulocionas
aplicobles, sino definir determinodos
actitudes y establecer ciertos referentes
que, mas alld del necesario cumplimisnto
de lo ley, reflejen un comportamiento
personal v profesional sjemplor en &l
interds comin de Mobivio y sus Socios.
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iInvolucradas

fl presente

a8 decir, g los Sociosg,

Em este sentido. Mobivia se reserva el derecho de
varfficor, por cudlguisr medio, = nivel de
cumiphimiento de sus Socios con esle Codigoy
con todas los normotivos oplicables, incluidos los
nomnotivas: locales que sean mas estnctos que
los requisitos del presente Codigo

) U-HI N [ N “n“m.' —



Proteccion
de personas




Proteccion de personas

Mobivia apoya y respeta los principios de
derechos humanos definides en la

Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de 1848, la Declaracién de la
Organizocién Internacional del Trabajo
(OIT) sobre los Principlos y Derechos
Fundamentales en el Trabajo, el Pacto
Mundial de las MNaciones Unidas vy los
Principios Rectores de los Maciones
Unidas odoptados por las Naciones
Unidas sobre Derechos Humanaos.

Derechos humanos

Mobivia respeta la proteccion del derecho
internocional en mataria de derechos
humaneos y garantizo que no participo en
la vulneracion de estos derechos.

Mobivio se comprometa O promover vy
proteger estos derechos en todas jos
octividodes gue lleva a cabo con sUS
Socios.

Mobivio odopta madidas pora preveni
cualquiar forma de complicidad, directa o
indirecta, en violociones de los derechos
fundameantales, yo sea en el marco da sus
propios operaciones o en los de sus 5ocios.

Mabivia reconoce y apoya los derechos de
los puseblos indigenas, en particular su
derscho o o outcdsterminocion v ol
acceso equitativo o los recursos.

defienda

Mobivia activaments  los
principios de igualdad, justicia y no
discriminacion, garontizondo un trato justo
a cado persondg, sin distincion de género,
orlgen étnlco, religlon, oplnidn politica o
cualquier otro carocteristico protegida por
el derecho intemacional,

Mobiviao odopta medidas para garantizor
que sus actividodes respeten los leyes
laborales internacionales, especialmeants
&n zonas sensibies o de riesgo, con &l fin
de  ewtor contribuir o obusos o
vidlneraciones de los derachos humanos,
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" Derecho laboral y seguridad en el trabajo

Mobivia mantiens relociones con sus
coloboradores basadas en el respeto v lo
confianza.

Mobivia respeta la libertad de asociacion y
reconoce el derecho o lo negociacion
colectiva, apoyondo el derecho de coda
persona a ser debidarments represantada.

Mobivia prohibe cuolguier forma  de
trabaje forzoso u obligatorio v garantiza
que su octividod se realiza Unicomente
mediante o libre eleccion,

Mobivio prohfbe cualguier forma de
trabojo forzoso u obligotono v gorontizo
que su octividod se realiza Gnicomente
mediante la libre elaccidn,

Mobivia prohitte cualguier acto de
intimidacidn o amenaza gue genara un
entomo laboral hostil v gue no cumplo con
los principios de dignidad y respeto
humane, como los castigos corporales,
cualquier fipo de oaobuso fisico o
psicolégico, el acoso moral verbal o
escrito, el acoso sexual y los Insultos
Sexistos.

Mobivio ofrece o sus emplecdos uno
remuneracion acorde o superior o los
umbrales minimos sociales establecidos
por la legislacion.

Mobivia cumple con lo legislacion vigente
en matarka de jornada laboral.

Mobivia tombien promueve o
implementacion  de  todos los medios
odecuados pora proteger la salud y lo
segunidad de sus emplecdos.

Mobivia se opone estrictomente al trabajo
infanti,

_ MoaNAA | CADIO £

Mobivia  rechaza cudalguier  forma  de
discriminacion  loboral por motivos  de
edad, discapacidod, génera, color de plel,
raligién, nacionalidod, pertenancio a una
miinorio étnico, orientacion sexual, estado
civil o cualguier otra cotegoria.

En materic de empleo y gestibn de
coreras  profesionales, Mobivio voloro
principalmentsa laos compatanclas de sus
empleados y trotd a coda persona con
dignidad v respets por 54 vida privado
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Pr_oteccién delos
clientes

La confianza de los clientes en la actividad y
en los productos del Grupo es fundamental.
Mobivia se compromete a proteger los
intereses de sus clientes y a mantener con
ellos relaciones basadas en la confianza.

Proteccion de datos
personales de los clientes

Mobivio se compromete o proteger los dotos personales de
sUs clientas y a cumplir con la legislacién vigente an materia
de proteccion de dotos.

Seguridad y calidad de
nuestros productos y
servicios

Mobivio e compromele a seguir fodos los procesos tacnicos
y requisitos destinaodos o garantizar que sus clientes recibon
productos v servicios de alto estandar, seguros v conformes
COn SU UsSo pravisto
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